ARGELIK-LG
AYRIMCILIGI VE TACIZi ONLEME POLITIKASI

1. AMAC VE KAPSAM

Bu Global Ayrimciligi ve Tacizi Onleme Politikasi’'nin (“Politika”) amag ve kapsami, her tiirlii
Ayrimcilik ve Cinsel Taciz dahil Taciz fiillerinden arindiriimis bir is yeri saglamak igin Argelik-
LG tarafindan dikkate alinmasi gereken kurallari belirlemektir.

Argelik-LG’nintiim galiganlari, yoneticileri ve yetkilileri, Kog Toplulugu Etik ilkeleri' ve Argelik-
LG Is Etigi ilkeleri’nin ayrilmaz bir parcasi olan bu Politikaya uyacaktir. Arcelik-LG, ayrica tiim
is Ortaklarinin bu Politikaya uymasini ve/veya bu Politika dogrultusunda hareket etmesini
bekler ve bunun igin gerekli adimlari atar.

2. TANIMLAR

“Ayrimcilik” bir kisinin irkina, cinsiyetine (hamilelik durumu dahil), rengine, milliyetine ya da
toplumsal statlisiine, etnik kdkenine, dinine, yasina, engellilik haline, cinsel yénelimine,
toplumsal cinsiyet kimligine, ailevi durumuna, hassas tibbi durumlarina, sendika Uyeliklerine
ya da faaliyetlerine, siyasi gorisiine ya da hukuken yasaklanan diger bir durumuna dayali
olarak o kisiye yapilan haksiz muamele ya da keyfi ayrim anlamina gelir.

“Cinsel Taciz” herhangi bir istenmeyen cinsel yaklagim, cinsel igerikli talep, s6zli ya da fiziksel
cinsel igerikli davranis ya da hareket veya makul olarak baskasini rencide etmesi ya da kiguk
diustirmesi beklenebilecek ya da bu sekilde yorumlanabilecek diger bir cinsel icerikli davranis
olarak tanimlanir.

“Insan Haklan” cinsiyet, irk, renk, din, dil, yas, milliyet, diisiince farkhligi, ulusal kéken veya
toplumsal statu ve malvarligi farki gozetmeksizin tum insanlara 6zgu haklari ifade etmekte
olup, diger Insan Haklarinin yani sira esit, 6zgir ve onurlu bir yasam hakkini icermektedir.

“insan Haklari Evrensel Bildirgesi”? insan Haklar tarihinde déniim noktasi niteliginde ir
belgedir. Dinyanin tim boélgelerinden farkli hukuki ve kultirel gecmise sahip temsilciler
tarafindan hazirlanan bu Bildirge, 10 Aralik 1948'de Paris'te BM Genel Kurulu tarafindan tim
insanlar ve tim uluslar icin bir ortak basari Olcitl olarak ilan edilmis olup evrensel olarak
korunmasi gereken temel insan Haklarini diizenleyen ilk belgedir.

“is Ortaklan” tedarikgi, distrib(itor, yetkili servis firmalari, sirket nam ve hesabina hareket eden
her tlrll temsilci, taseron ve danismalari kapsar.

“jsyeri” Arcelik-LG g¢alisanlarinin galistiklar yeri ifade eder. Bu yer kapsaminda; ofis binalari,
fabrikalar vs. gibi fiziksel mekanlar ya da bir fiziksel adreste bulunmayan herhangi bir i ortami
olarak tanimlanan sanal is yeri, yer alabilir.

“Ko¢ Toplulugu” Kog¢ Holding A.S.yi, Ko¢ Holding A.$. tarafindan dogrudan veya dolayli
olarak, tek basina veya mustereken kontrol edilen sirketleri ve Kog¢ Holding A.$.’nin son tarihli
konsolide finansal raporunda yer alan is ortakliklarini (Joint Ventures) ifade eder.

L https://cdn.koc.com.tr/cmscontainer/kocholding/media/koc/01hakkinda/uyum/politikalar/koc-topluluguetik-
ilkeleri.pdf

2 https://www.un.org/en/universal-declaration-human-rights/
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“Taciz” bagka bir kisiyi rencide edebilecek, kiuclk duslrebilecek ya da bu sekilde
algilanabilecek herhangi bir uygunsuz ve istenmeyen davranisi ifade eder.

3. GENEL iLKELER

Kiiresel 6lgekte faaliyet gdsteren bir Kog Toplulugu sirketi olarak, Arcelik-LG, insan Haklari
Evrensel Bildirgesi’'ni kendisine rehber almakta ve faaliyet gosterdigi tlkelerdeki paydagslarina
karsi insan Haklarina saygili bir anlayis benimsemektedir. Calisanlari icin pozitif ve
profesyonel bir galigma ortami yaratmak ve bunu surdirmek Argelik-LG’nin temel prensibidir.
isyerinde her tirli Ayrimeilik ve Cinsel Taciz dahil Taciz agik¢a yasaklanmistir.
Arcelik-LG’nin amaglarindan biri de insan onuru ile uyumlu, Ayrimciligin veya adaletsizligin
olmadigi, Arcelik-LG’nin farkli gegmiglere, kiltlirlere, mesleki deneyimlere ve yeni fikirler ve
¢bzumler gelistirme yaklasimlarina ve perspektiflerine sahip kigileri bir araya getirmeyi
amagcladigi bir calisma ortami saglamaktir. Bu dogrultuda, Argelik-LG ise alim kararlarini,
kisinin irkina, cinsiyetine (hamilelik dahil), rengine, milliyetine veya toplumsal statlisiine, etnik
kokenine, dinine, yasina, engellilik haline, cinsel yonelimine, toplumsal cinsiyet kimligine, ailevi
durumuna, hassas tibbi durumlarina, sendika Uyeliklerine ya da faaliyetlerine ve siyasi
géristine ya da hukuken yasaklanan diger bir durumuna bakmaksizin is ihtiyaglarina, is
gereksinimlerine ve Kisisel niteliklere dayali olarak almaktadir.

4. TAAHHUTLER

Arcelik-LG, Ayrimciligin ve Cinsel Taciz dahil Tacizin olmadidi, herkese saygili ve onurlu bir
sekilde davranilan, herkesin tamamen katkida bulunabilecegi ve esit firsatlara sahip oldugu bir
calisma ortami saglamayi ve bunu sirdirmeyi taahhtt etmektedir.

Arcelik-LG firsat esitligi taahhiduinun temel unsuru, kiginin irkina, cinsiyetine (hamilelik durumu
dahil), rengine, milliyetine veya toplumsal statiistine, etnik kdkenine, dinine, yasina, engellilik
haline, cinsel ydnelimine, toplumsal cinsiyet kimligine, ailevi durumuna, hassas tibbi
durumlarina, sendika Uyeliklerine ya da faaliyetlerine ve siyasi gorlsine ya da hukuken
yasaklanan diger bir durumuna dayali olarak ya da bunlar sebebiyle yapilabilecek Ayrimcilik
ve Tacize sifir tolerans gosterilmesidir. Argelik- LG’nin ya da Is Ortaklarindan herhangi birinin
calisanlarina, yoneticilerine ve yetkililerine yénelik bdyle bir Taciz hukuka aykiri olup, buna
asla musamaha gosteriimeyecektir.

Ayrimciligin Onlenmesi

Arcelik-LG, calisanlarina, esit ise esit Ucret, esit haklar ve firsatlar sunarak esit davranmaya
0zen gdsterir. Bir kisinin irkina, cinsiyetine (hamilelik durumu dahil), rengine, milliyetine veya
toplumsal statislne, etnik kokenine, dinine, yagina, engellilik haline, cinsel yonelimine,
toplumsal cinsiyet kimligine, ailevi durumuna, hassas tibbi durumlarina, sendika Uyeliklerine
ya da faaliyetlerine ve siyasi goristine ya da hukuken yasaklanan diger bir durumuna dayanan
higbir tirde Ayrimciliga ve saygisizliga misaade edilmez.

Ayrimciliga karsi sifir tolerans, ise alim, terfi, atama, Ucret, nakiller, disiplin, daha alt bir
pozisyona indirme, is akdinin feshi, yan haklara ve egitime erisim dahil tim istihdam strecinde
temel bir ilkedir. Arcelik-LG, tim calisanlarindan birbirlerine olan davranislarinda da ayni
hassasiyetle hareket etmelerini bekler.

Ayrimcilik yaptigi tespit edilen bir galisana is akdinin feshi de dahil olmak Uzere duzeltici
tedbirler uygulanacaktir. Herhangi bir is Ortaginin herhangi bir tiirde hukuka aykiri Ayrimcilik
yaptigi tespit edildigi takdirde, s6zlesmeleri feshedilebilir.

Siddetin ve Cinsel Taciz dahil Tacizin Yasaklanmasi
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CGalisanlarin kigisel itibarini korumanin énemli bir yolu, higbir tirden Tacizin veya siddetin
meydana gelmemesi icin gerekli tedbirleri almak, ancak bdyle bir olayin meydana gelmesi
halinde de buna uygun yaptirimlari uygulamaktir. Arcgelik-LG, kisinin irkina, cinsiyetine
(hamilelik durumu dahil), rengine, milliyetine ya da toplumsal statlisline, etnik kékenine, dinine,
yasina, engellilik haline, cinsel yonelimine, toplumsal cinsiyet kimligine, ailevi durumuna,
hassas tibbi durumlarina, sendika Uyeliklerine ya da faaliyetlerine ve siyasi gérisline ya da
hukuken yasaklanan diger bir durumuna dayali olarak ya da bunlar sebebiyle meydana gelen
siddetin, Ayrimciligin ve Tacizin olmadigi bir galisma ortami saglamayi taahh(t eder.

Bu nedenle, Arcelik-LG fiziksel, s6zll, cinsel veya psikolojik Taciz, siddet, zorbalik, suiistimal
veya tehdidin higbir tirine tolerans goéstermez.

Taciz, baska bir kisiyi kizdiran, korkutan, istismar eden, kiglk dusdren, tehdit eden,
asagllayan, utandiran ya da mahcup eden ya da caydirici, agresif veya rencide edici bir
calisma ortami yaratan sozcikler, davranislar ya da eylemler seklinde olabilir (ancak bunlarla
sinirli degildir). Taciz, genellikle bir dizi olay! ifade eder. Taciz, ayrica cinsiyetle ilgili, cinsel
icerikli ya da etnik mahiyette uygun olmayan yorumlar, dini hakaretler, irkla ilgili hakaretler,
yasa dayall yorumlar, sakalar, lakaplar, rencide edici ya da asagilayici yorumlar, e-postalar,
sesli postalar veya korunan bir sinifa dayali olarak bir kisi ya da grup ile alay eden ya da onlara
hakaret eden yazili veya resimli materyal ya da benzer uygunsuz davranig olarak da
tanimlanabilir.

is performansi ya da diger isle ilgili konulardaki fikir ayriliklari normalde Taciz olarak
degerlendirilmez.

Yukaridaki Taciz turlerinin yani sira, Argelik-LG isyerinde Cinsel Tacize karsi da sifir tolerans
ilkesini uygulamaktadir.

Cinsel Taciz genellikle bir davranis dongusti ile iligkili olmakla birlikte, tek bir olay seklinde de
gerceklesebilir. Cinsel Taciz, kargl cinsiyetten ya da ayni cinsiyete sahip kisiler arasinda
gorulebilir. Erkekler de kadinlar da hem taciz magduru hem de faili olabilir.

Bu kurallari ihlal ettigi tespit edilen herhangi bir ¢alisana is akdinin feshi de dahil olmak tzere
dizeltici tedbirler uygulanacaktir. Bu Politikay! ihlal ettigi takdirde, bir is Ortaginin sézlesmeleri
feshedilebilir.

5. YETKi VE SORUMLULUKLAR

Arcelik-LG ‘nin tim calisanlari ve ydneticileri bu Politika’'ya uymaktan ve Arcelik-LG ‘ninilgili
proseddrlerini ve kontrollerini bu Politika’daki gereklilikler dogrultusunda uygulamaktan ve
desteklemekten sorumludur. Argelik-LG, ayrica tim Is Ortaklarinin bu Politikaya uymasini
ve/veya bu Politika dogrultusunda hareket etmesini bekler ve bunun igin gerekli adimlari atar.

Bu Politika, Argelik-LG insan Haklari Politikasi®na uygun olarak hazirlanmistir. Bu Politika ile
Arcelik-LG’ninfaaliyet gosterdigi Ulkelerde gecerli olan yerel mevzuat arasinda bir farklilik
olmasi durumunda, ilgili uygulama yerel mevzuata aykirilik teskil etmedigi dl¢lide, Politika veya
mevzuattan, daha kisitlayici olan gecerli olacaktir.

Bu Politika'ya, yurirlikteki mevzuata veya Argelik-LG is Etigi ilkeleri’ne* aykiri oldugunu
distindugunuz herhangi bir eylemden haberdar olmaniz halinde, bildirimlerinizi asagida
belirtilen Sirket’in etik hatlari araciligiyla iletmelisiniz:

Web koc.com.tr/ihbar

E-posta: etikkurul@arcelik-lg.com

Etik Telefon Hatti Numaralarina agsagidaki Web sitesinden ulasabilirsiniz:

3https://www.arcelik-lg.com.tr/Uploads/Ar%C3%A7elik-
LG%20%C4%B0nsan%20Haklar%C4%B1%20Politikas%C4%B1.pdf

*https://www.arcelik-lg.com.tr/Uploads/Ar%C3%A7elik-
LG%20%C4%B0%C5%9F %20Eti%C4%9Fi%20%C4%BO0lkeleri.pdf
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koc.com.tr/ihbar bildirim adresinde yer alan Ullkelere gbre ayri ayri belirlenmis telefon numaralari
izerinden ulasabilirsiniz. Bu Politikaya iligkin herhangi bir aykiriligi, yukarida belirtilen kanallarin
yani sira asagidaki linkten Kog Toplulugu Etik Hattina bildirebilirsiniz: “koc.com.tr/hotline”. Bu
politikaya aykir oldugu iddia edilen tim davraniglar, derhal Argelik-LG is Etigi ilkeleri
Operasyonlari Politikas'nda tanimlanan slire¢ uyarinca kapsamli olarak arastirilacaktir.
Ayrica, bir kisinin kaygl duymasina yol agan misillemeye, tacize ya da magduriyet olusturan
durumlara tolerans gosteriimez ve ifsaatta bulunan kisiler Global ihbar Bildirim Politikas’’nda®.
tanimlandigi Gzere aksini kabul etmedikge, bu kisilerin ismi kimseyle paylasiimayacaktir.

Bu Politikaya aykirilik, isten gikarma dahil ciddi disiplin islemleri ile sonuglanabilir. Bu Politikayi
ihlal etmeleri halinde, tglincu taraflarin s6zlesmeleri feshedilebilir.

Hukuk ve Uyum Musavirligi, Argelik-LG Ayrimciligi ve Tacizi Onleme Politikasi’ni diizenlemek,
periyodik olarak gbézden gecirmek ve gerektiginde revize etmekten ve ayni zamanda
calisanlara, isyerinde Ayrimcilik, Cinsel Taciz dahil Taciz ve insan Haklari ihlallerinin
onlenmesi dahil olmak Uzere Arcelik-LG is Etigi ilkeleri ve ilgili Politikalar hakkinda egitim
vermekten sorumludur. insan Kaynaklari Departmani da bu Politika’nin uygulanmasindan
sorumludur. Arcgelik-LG ¢alisanlari, bu Politika’nin uygulanmasi hakkindaki sorulari i¢in Arcelik-
LG insan Kaynaklari Departmani'na danigabilirler.

Son Guncelleme Tarihi: 05.10.2023

5> https://www.arcelik-lg.com.tr/Uploads/Ar%C3%A7elik-
LG%20%C4%B0hbar%20Bildirim%20Politikas%C4%B1.pdf
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